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STRATEGIA
COMISIEI DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

PARTEA I.

MOTIVATIA

(fundamentata pe analiza mediului intern si extern realizata in PDI 2022-2026)

Dezideratul nostru este sa devenim una din scolile apreciate de catre elevi, parinti si comunitatea locald pentru eficienta activitagii
instructiv-educative, asigurarea conditiilor materiale necesare unui invatamant de calitate, asigurarea egalitatii sanselor tuturor elevilor,
pentru rezultate deosebite in activitatea de performanta si pentru ancorarea scolii in comunitatea locala si europeana.

In acest scop, urmarim imbunitatirea continui a calititii educatiei pe care o furnizim, asa cum este definita si detaliatd aceasta in
standardele de functionare si in cele de referinta/ de calitate.

Pentru realizarea diagnozei interne a institugiei scolare, analiza SWOT a fost aplicatd pentru urmatoarele domenii:
a) Resurse umane;
b) Resursele materiale si financiare;
¢) Oferta curriculara si extracurriculara;
d) Relatiile cu comunitatea locala si europeana.



a) Resurse umane

Puncte tari

Puncte slabe

Oportunitati

Amenintari

- personal calificat corespunzator,
in numar suficient, cu o buna
pregétire metodica si profesionala
(96%);

-din totalul cadrelor didactice
ponderea cea mai mare este
reprezentatd de cadre cu gradul
didactic I;

- personal auxiliar cu competente
in domeniu, recunoscute
(secretariat, financiar contabil,
administrativ);

- atmosfera buna de munca —
spirit de echipd, de atasament si
fidelitate fata de unitate;

-profesori cu aptitudini, pasiune
si experientd in desfasurarea
activitatilor scolare si
extracurriculare;

- cadre didactice ce au parcurs
stagii si cursuri de formare
continua;

- implicarea in actul decizional a
unui numar relativ mare de cadre
didactice;

- implicarea managerului in
responsabilizarea personalului
scolii de a recepta noul.

- inertia unor cadre didactice si
neimplicarea in echipe de proiect
nationale si internationale;

- insuficienta abilitate din partea
unor cadre didactice 1n utilizarea
tehnologiei didactice moderne.

-lipsa unui informatician care sa
asigure functionalitatea optima a
sistemului informatic la nivelul
scolii.

- volumul mare de munca si
riscul de a nu finaliza la timp,
eficient si corespunzator,
problemele de pe agenda scolii.

-insuficienta cunoastere a
particularitatilor de varsta ale
elevilor;

-lipsa pregatirii pedagogice a
tinerilor absolventi.

-numarul de Intalniri i activitati
comune ale cadrelor didactice in
afara orelor de curs favorizeaza
impartasirea experientei,
cresterea coeziunii grupului, o
comunicare mai buna;

-varietatea cursurilor de formare
si perfectionare organizate de
CCD, universitati;

-alocarea unei sume importante
de la bugetul de stat si din
finantari externe pentru formarea
continud a cadrelor didactice;

-intalnirile frecvente de cate ori
este cazul intre cadrele didactice
si parintii elevilor (sedintele cu
parintii la nivelul clasei / scolii,
consiliere si lectorate).

-posibilitati de diseminare a unor
cursuri de formare;

-criza de timp a parintilor
datorata actualei situatii
economice care reduce
implicarea familiei In viata
scolara. Acest lucru se reflecta
atat in relatia profesor-elev cat si
in performanta scolara a elevilor

-o depreciere a statutului
profesorului in societate;




b) Resursele materiale si financiare

Puncte tari

Puncte slabe

Oportunitati

Amenintari

-0 baza materiald corespunzatoare
capabila sa asigure un invatdmant
eficient, formativ-performant, in
concordanta cu specificul scolii;
-includerea unui numar
semnificativ de scoli in

programe de reabilitare si
investitii;

-dotarea cu sistem de securitate a
scolii;

-dotarea cu calculatoare a salii
CDI si conectarea retelei scolare
la internet;

-accesul cadrelor didactice la
calculatoarele si imprimantele
din scoala;

- existenta la biblioteca scolii a
fondului de carte necesar
functionarii optime, in beneficiul
elevilor si cadrelor didactice;

- conditii foarte bune de
aprovizionare cu apa, energie
electrica si termica, imprejmuire
sigurd, etc.

- preocuparea conducerii unitatii
scolare in dezvoltarea bazei
materiale.

- lipsa unei sali de festivitati
adecvata cerintelor scolii si
numarului de elevi;

-dotarea insuficienta a
laboratoarelor de stiinte;

- venituri extrabugetare mici
(sponsorizari episodice, donatii

intamplatoare);

- lipsa incadlzirii in sala de sport.

-parteneriat cu comunitatea
locala (primarie, parinti), ONG,
firme;

-posibilitatea antrenarii elevilor si
parintilor in activitdti productive
si de intretinere a scolii.

-realizarea de proiecte finantate
din Fonduri structurale de cétre
Primarie pentru continuarea
lucrarilor de modernizare a scolii;

-implicarea scolii in proiecte care
pot atrage finantari externe
(PNRAS, PNRR etc.).

-nivel ridicat de saracie la
nivelul comunei;

-instabilitatea economica,
cresterea ratei somajului;




¢) Oferta curriculara si extracurriculard

Puncte tari

Puncte slabe

Oportunitati

Amenintari

-aplicarea unui curriculum
echilibrat, prin armonizarea
curriculum-ului national cu cel
local;

-elaborarea curriculum-ului
local in cea mai mare masura
prin consultarea parintilor si a
elevilor, luand in considerare
nevoile comunitatii, resursele
umane si cele materiale
existente;

-proiectarea documentelor
cadrelor didactice in
conformitate cu
recomandarile/reglementarile
ghidurilor metodologice pentru
aplicarea programelor scolare,
cu metodica predarii fiecarei
discipline si respectand
particularitatile de varsta ale
elevilor;

-aplicarea corecta a curriculum-
ului pentru fiecare disciplina cu
respectarea programelor scolare.

-atingerea in mare parte a
finalitatilor specifice, pe niveluri
de scolaritate;

-nepracticarea unor trasee
individualizate de invatare si
insuficienta adaptare a
curriculum-ului particularitatilor
unor categorii speciale de elevi;

-formarea deficitara a cadrelor
didactice pentru lucrul cu elevii
cu CES sau cu ADHD.

-activitatile extracurriculare
uneori formale, contributia lor la
imbunatatirea curriculum-ului
fiind redusa sau ineficienta.

-lipsa unor mijloace auxiliare
proprii pentru uzul elevilor;

-numdr mic de optionale care sa
satisfacd domenii solicitate de
parinti;

-evaluarea nu se centreaza
suficient pe reglarea de proces.

- identificarea oportunitagilor de
formare a cadrelor didactice;

- CDS ofera posibilitatea
satisfacerii dorintei de informare
si cunoastere in diferite domenii
de activitate;

- oferta CDS vine 1n sprijinul
ameliorarii fenomenului de

absenteism scolar si contribuie la

dezvoltarea unei motivatii
intrinseci pentru invatare;

- CDS permite valorificarea
abilitatilor individuale.

- rata mare de analfabetism a
parintilor;

-elevii care provin dintr-un
mediu defavorizat nu-si pot
procura materiale auxiliare
scolare;




d) Relatiile cu comunitatea locald si europeand

Puncte tari

Puncte slabe

Oportunitati

Amenintari

- implicarea scolii in programe
locale, regionale si nationale;

- constituirea la nivelul scolii a
parteneriatului social cu diferite
institutii locale (Consiliul local,
Politie, Jandarmerie, Biserica etc);

- organizarea de activitati, mese
rotunde, targuri, pe teme de interes
pentru comunitate si factorii
educationali (elevi, parinti, cadre
didactice etc.).

-existd o buna colaborare cu
parintii $i un parteneriat parinti-
scoald, cu accent pe consilierea
elevilor cu probleme de
comportament.

- unele tipuri de blocaje in
comunicarea oficiala;

- deficiente in relatiile de
parteneriat scoala — agent
economic — comunitate locala;

- lipsa de initiativa a unor cadre
didactice 1n stabilirea unor punti
de legatura cu scoli din spatiul
european;

-numar mic de proiecte de
parteneriat cu scoli din judet si
din tara;

-existenta elevilor dezinteresati de
scoald din cauza anturajului
nepotrivit, nesupravegherii de
catre parinti, absentei parintilor
plecati in strainatate.

-disponibilitatea si
responsabilitatea unor institutii
de a veni in sprijinul scolii
(Primarie, ONG, Biserica,
Politie, institutii culturale);

-cererea exprimata de Consiliul
Reprezentativ al Parintilor
privind desfasurarea de activitati
comune parinti-profesori-elevi;

-interesul liceelor de a-si
prezenta oferta educationald;

-disponibilitatea altor scoli si
institutii pentru schimburi de
experienta.

-nivelul de educatie si timpul
limitat al parintilor poate
conduce la slaba implicare a
parintilor in viata scolara;

-instabilitate la nivel social si
economic a institutiilor potential
partenere;

- perceptii eronate si prejudecati
cu privire la scoala;




PARTEA a II-a.

TINTELE SI ABORDARILE STRATEGICE ALE EVALUARII CALITATII

Tinte strategice

Abordarile strategice

Termene/ Roluri,

Avantaje

responsabilitati

1. Construirea unui sistem intern |Stabilirea unor strategii adecvate Permanent. Existenta si buna functionare a
de management al calitatii pentru evaluarea calitatii educatiei | Director si coordonator sistemului de management al
coerent si unitar in unitatea scolara. C.EA.C calitatii reprezintd garantia unei

educatii de calitate in scoala.
Utilizarea rezultatelor autoevaludrii
in vederea Tmbunatatirii continue a
calitatii serviciilor educationale
oferite.

2. Asigurarea calitatii serviciilor | Respectarea nevoilor beneficiarilor |Permanent. Formarea elevilor in
educationale si imbunatatirea |in definirea ofertei educationale. concordantd cu propriile cerinte.
standardelor de performanta a Director, Transparenta actului
resursei umane Realizarea de activitati curriculare si | C.E.A.C, educational.

extracurriculare atractive pentru
elevi;

Imbunatatirea frecventei elevilor.

Combaterea abandonului scolar si a
abaterilor disciplinare;

Imbunatatirea nivelului de pregitire
profesionald a personalului scolii
prin participari la activitati de
formare continua si dezvoltare
profesionala.

Comisia de mentorat
didactic si formare in
cariera didactica

Cresterea performantelor
scolare.




3.

Dezvoltarea relatiilor de
parteneriat cu comunitatea
locala si alte institutii
educationale

Implicarea parintilor, autoritatilor
locale 1n viata scolii.

Implicarea elevilor in proiecte
educative interscolare.

Implicarea scolii in proiecte
nationale si internationale

Permanent

Director, consilier
educativ, coordonator
C.EAC

Cresterea calitdtii educatiei
oferite beneficiarilor

Dezvoltarea bazei tehnico-
materiale

Folosirea eficienta a fondurilor;
Realizarea unor fonduri proprii;

Atragerea de fonduri nerambursabile

Permanent
Director, contabil




PARTEA aIll-a

MODALITATI DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE EVALUARE A CALITATII

Cadrul legal pentru functionarea CEAC este:
» Legea Nr. 87/2006 pentru aprobarea OUG Nr. 75/2005, privind asigurarea calitatii, Art. (11) si Art. (12);
» 0.U.G 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei;
» Regulamentul de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar, aprobat prin ORDIN nr. 4.183 din 4 iulie 2022.

Sistemul de evaluare a calitatii urmareste:
Imbunatatirea calitatii intregii activitati din scoala;
Asigurarea informarii si evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes (elevi, parinti, corp profesoral, comunitate locald);
Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii scolare.

YV VY

Procesele prin care se asigura calitatea sunt:
» Planificarea si realizarea activitatilor de invatare (curriculare si extracuriculare);
» Asigurarea resurselor pentru activitatile de invatare planificate si prin organizarea situatiilor de invatare;
» Activitatea cadrelor didactice 1n clasa, in scoala si in comunitate;
» Obtinerea si evaluarea rezultatelor invatarii,
» Managementul strategic si operational al unitatii scolare;
» Asigurarea comunicarii cu actorii educationali esentiali (elevi si paringi) si cu intreaga comunitate precum si asigurarea participarii
comunitatii la viata scolara si a scolii la viata comunitatii;
» Evaluarea complexa a intregii ,,vieti scolare”.



PARTEA aIV-a.

INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUARE INTERNA A CALITATII

Etapa in ,,spirala”
autoevaluarii
1.Selectarea
domeniului si a
temei/criteriului
pentru autoevaluare

Metode
calitative
Brainstorming

Focus grupuri

Interviuri

Metode
cantitative
Sondaje pentru

colectarea de date
primare

Analiza statistica

Instrumente

*Instrumentele brainstormingului:
e Configurarea grupelor (de max. 12 pers. + facilitatorul neutru)
e Sesiuni de max. 45 minute, eventual sesiuni de feedback la

interval de 2-3 zile;
e Centralizatorul rezultatelor;

2.Diagnoza nivelului
de realizare

[Analiza de text

Analiza de
documente

Analiza
legislatiei

Studii de caz

Cercetare
reprezentativa

Analiza datelor
secundare

*Instrumentele focus grupurilor:

Sistemul criteriilor de selectie a participantilor (6-10 pers.);
Ghidul de interviu (4-6 intrebari);

Sedinta de 1,5-2 ore;

Inregistrarea opiniilor (audio-video sau in scris)

Raportul discutiilor (cele mai importante puncte);

*Instrumentele interviului :

¢ plan de discutie (interviul de tip conversatie)

¢ ghidul de interviu = lista cu principalele intrebari (interviul
structurat)

e raportul interviului, care cuprinde : lista persoanelor
intervievate, lista problemelor identificate,lista recomandarilor
formulate de cei intervievati;

*Instrumentele studiului de caz:

¢ Centralizatorul datelor furnizate de alte metode (interviu,
sondaje, analiza documentelor);

e Raportul final (prezentare sub forma narativa);
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*Instrumente pentru analiza datelor primare/secundare:

e Chestionare (sondaje) —date primare (obtinute in urma unor
anchete special organizate)

e Fise de apreciere, concluziile unor proiecte anterioare

e Documente de politica educationala

e Rapoarte tehnice si financiare ale unor institutii, studii ale
pietei muncii, rapoarte socio-economice §i statistice, date
demografice etc. — date secundare (pre-existente initierii
planului de imbunatatire);

3.Judecarea nivelului
de realizare

4. Identificarea
punctelor tari si a
celor slabe

Analiza SWOT

Arborele
problemet

Diagrama os de

Analiza datelor

secundare

*Instrumentele analizei SWOT :

e Panou alb/flipchart si plange de hartie in patru culori,
e Liste compilate pentru toate sectiunile, grupate in functie de
obiectivele analizei;

peste (fishbone) *Arborele problemei : diagrama configuratd de corespondenta
cauza-efect, pentru cele mai importante aspecte, plasand intre cele
doua linii problema focala;
*Diagrama os de peste : enuntarea detaliata a problemei -
punctarea factorilor implicati - stabilirea cauzelor determinante
pentru fiecare factor
5. Crearea grupului de | Arborele *Arborele obiectivelor : diagrama configurata de corespondenta
lucru si dezbaterea obiectivelor dintre tipuri de obiective si tipuri de rezultate
rezultatelor
6. Modificarea si Brainstorming *Instrumentele analogiei:
optimizarea o Identificarea si interpretarea elementelor repetitive dintr-un
proiectului de Analogie sector in altul (date furnizate de benchmarking);
dezvoltare si a e Contextualizarea : adecvarea la specificul situatiei (date
planurilor Benchmarking — furnizate de analiza SWOT, studii de caz etc.);
| operationale | cele mai bune | e Ghiduri de bune practici
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practici

AUTOEVALUAREA iN CADRUL SPIRALEI CALITATII

rapida o Sc&y’{a planului }ie interviu ;

7. Desfasurarea Planificarea pe apificareape baza cumentele metodei Delphi:
activitatilor de baza de sce ( ea{p rii

dezvoltare/optimizare/ * proiectului de dez“'“arﬁlfésﬁo
. . planurilor operationalg
remediere ulare

-‘ /
Extrapgﬁgﬁgcg DU, o ethstrumentele analizei lexicografice vs metodei Mtriceale,

corelare, regresie /| precum si ale alternative
el‘ea asuprg 5 . 4

i Anahzabné‘é lori. /8 Lista alternativelof; 1- Selectarea

rezultatelo

- d iului
er1afactiy L&tlllzate-bqggmg“ o Lista'CHigsisilore omeniului

O
Reflectip

7. Desfasurarea
activitatilor de

sau a temei dezvoltare/

recti -
izaf® / @ pentr optimizare/
Instrumentele analizei riscurilor: '
hfica Anahzg autoevaluare remediere
on' FO rnasurare 8\" luare

avmng la

edominante ol ariap
lui d¢ realizare
zote— || e

A matriceald sléb:cmmlor

(C

8. Reapli r\\ a sta
instrumentului I 8. Reaplicarea instrumgny| U'”l&?poa
autoevaluzggcaeégg“evo.e. se continua cu

utoeyaluare pentru

. < Analiza daielor progre i Fise de A
evidentiereaun nou ciclu de autoevaluare. Secundare.........|e ¢ analiz3 a documente [}

progresului e Standarde, metodolog&aemg‘hﬂhlmdmﬁ” PRt Preuniverstar

* ¥

Fentree o scoalda maié bana !

11




Director,
prof. Dinea-Opris Natalia-Simona
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Intocmit,
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